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Tausta: Miké on SHT 20237

Suuri Henkildstéetututkimus 2023 (SHT 2023) sukeltaa henkiléstéetujen maailmaan
sekd tydnantajien ettd tydntekijdiden ndkdkulmasta. Vuonna 2023 tutkimus
toteutettiin Suomessa ja Ruotsissa, mutta tdma raportti kdsittelee Suomen tuloksia.

Uraauurtavan tutkimuksen suunnittelivat professori Pekka Mattila ja tutkijatohtori
Juho-Petteri Huhtala Aalto-yliopiston kauppakorkeakoulusta. Tutkimuksen toteutti
Pole Star Advisory -ajatushautomo hedelmallisessd yhteistydssé Epassin kanssa.

Tutkimus toteutettiin kevadalld 2023 kyselytutkimuksena. Tiukkojen
laadunvarmistustoimien jalkeen vastaajiksi hyvaksyttiin 668 tydntekijad ja 158 ylint&
johtajaa suomalaisista organisaatioista. Tutkimus kohdistettiin yksityisen ja julkisen
sektorin organisaatioihin, jotka tyéllistivéit Q1/2023 aikana yli 50 henkiléd Suomessa*.
Tydénantajien edustajat kertoivat ndkemyksiddn koko organisaationsa puolesta, kun
taas tydntekijat vastasivat yksilding.

Nd&in laaja tutkimusaineisto varmistaa kattavan ja vankan analyysin aiheesta.
SHT 2023:n tavoitteena oli vastata erityisesti seuraaviin
kysymyksiin:

Miten tyéntekijét ja tydnantajat priorisoivat ja arvioivat erilaisia tydésuhde-etuja?
Miten tyénantajat voivat auttaa tyéntekijéitéidn luomaan, yliépitdmadn ja
kehittdmdadn hyvinvointia edistévié rutiineja sen sijaan, etté keskittyisivét

kertaluonteisiin toimenpiteisiin?

Miten tyénantajat voivat tehdd tyéntekijéidensd jokapdivdisesta tydeldmasta
mukavampaa ja helpompaa?

Tutkimuksella pyrittiin antamaan ndkemyksid ja ymmarrysté ndille alueille, jotta

organisaatiot voivat vastata tehokkaasti tydntekijéiden tarpeisiin ja edistéd
positiivista tydymparistéd.

* Téssé raportissa “kaikki tydntekijat Suomessa” tarkoittaa kaikkia tyéntekijdité organisaatioista, joissa on
yli 50 tyéntekijad. Yksinkertaistettua sanamuotoa kéytetddn parantamaan raportin luettavuutta.
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Keskeiset kdsitteet:
Henkilostoedut &

henkilokohtainen hyvinvointi.

Henkiléstéedut.

Eduilla tarkoitetaan palkan ulkopuolisia
korvauksia ja etuja, joita tydbnantajat tarjoavat
tyontekijéilleen normaalin palkan tai palkkioiden
lisaksi.

Nadmé& edut voivat siséltad laajan valikoiman
palveluita, kuten joustavat tydjarjestelyt,
hyvinvointiedut, lounasedut ja paljon muuta.

Tassd tutkimuksessa lain edellyttémat tai
lakis@dateiset etuudet on jatetty tutkittujen
henkiléstéetujen ulkopuolelle.

Henkilostéeduiksi katsotaan kuitenkin myés lain
edellyttédmien tai lakisGdteisten etujen lisdksi
tarjottavat etuudet, kuten kattavampi vakuutus.
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Henkil6kohtainen hyvinvointi.

Henkilékohtainen hyvinvointi kattaa yksilén
fyysisen, henkisen ja emotionaalisen terveyden ja
tyytyvdisyyden kokonaisvaltaisen tilan.

Tydn yhteydessd se sisdltdd sellaisia tekijoita
kuin tyétyytyvdisyys, tydn ja perhe-eldman
tasapaino, ammatillinen kasvu ja tyésté johdettu
tyydytyksen tunne.

Tama ulottuu pelkkad tyytyvaisyyttd pidemmalle
ja sisdaltad positiivisen tydympdariston,
kasvumahdollisuudet, merkitykselliset tehtdvat,
itsendisyyden tunteen sekd terveen ty6- ja
perhe-eldmdn yhdistémisen.




SHT 2023:

Vain yksi kymmenesta
tyontekijasta Suomessa ei pida
henkilostoetuja tarkeina.

Suomalaiset tydntekijat pitdvat henkildstdetuja tarkednd osana palkitsemista.
Yli 50 prosenttia tyéntekijéista pitad henkilostéetuja térkeind.

Vain yksi viidestd ei vaihtaisi toiseen tydpaikkaan parempien etujen perdssd, kun kaikki muut heidén
tyéhoénsad ja tydpaikkaansa liittyvat seikat, kuten heiddn nykyinen roolinsa, pysyvéat ennallaan.

56,4%

Henkilostoetujen
tarkeys 2023:
78,3%
33,4%

suomalaisista tyontekijoista vaihtaisi
identtiseen yritykseen téihin, jos sielld tarjottaisiin
paremmat edut samalaisessa roolissa.

10, 2/o

Ei tarkedd Neutraali Tarkedd

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Yli 50 prosenttia suomalaisista
tyontekijoista on tyytyvaisia
nykyisiin henkiléstoetuihinsa.

Suurin osa suomalaisista tydntekijéistd on tyytyvaisid nykyisiin tydsuhde-etuihinsa.
Samaan aikaan Idhes 70 prosenttia tydnantajista uskoo tydntekijéidensd olevan
tyytyvdisia tyésuhde-etujen nykytilaan.

Yli 17 prosenttiyksikon ndkemysero kuvastaa merkittéavdda ristiriitaa
tyontekijoiden ja tyonantajien vdlilld, kun tarkastellaan tyytyvaisyyttd nykyisiin
tyésuhde-etuihin.

Kaksi kolmesta suomalaisesta kokee myds tydpaikan ilmapiirin suotuisaksi avoimelle

keskustelulle henkiléstdeduista. Sitd vastoin Idhes neljd viidestd suomalaisesta
tyénantajasta ajattelee samoin.

tyéntekijoista on tyytyvdisia tydnantajansa tar-
joamiin henkiléstéetuihin.

tyénantajista uskoo, etté heiddan tydntekijéinsé
68’4% ovat tyytyvaisi@ heille tarjottuihin etuihin.

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Suomalaiset tyontekijat ovat keskimadarin
hyvin tietoisia heiddan kaytettavissadn
olevista henkiléstoeduista.

Hieman yli neljé viidest& suomalaisesta kokee ymmmartdvdansd heille tarjottavat tyésuhde-edut.
Vertailun vuoksi I&hes neljd viidestd tydnantajasta uskoo, ettd heiddn tyéntekijdnsd ovat tietoisia
henkiléstéeduistaan.

Hieman yli 86 prosenttia tydnantajista uskoo, ettd tieto tarjolla olevista eduista vdlitetddn tydntekijoille
tehokkaasti. Kuitenkin vain hieman yli 65 prosenttia tyontekijoisté kokee heille suunnatun
viestinnén henkilostéeduista selkedksi.

Tyontekijdiden ja tydnantajien valiset ndkemyserot etujen viestinndissé ovat seké merkittdvia ettd
halyttavid.

Tyontekij@mme ovat Ymmdrrdn téysin
taysin perilld tyénantajani tarjoamat
organisaatiomme henkil6stbedut.
tarjoamista eduista.
78,5%
° 81,6%

9,5%
2% Y vt von.

Nykyinen

etupakettimme

viestitddn tehokkaasti
kaikille tydntekijsille.  86,7%

Tieto kaytettdvissa

olevista tyésuhde-

eduista vdlitetédn
65,6% minulle selkedsti.

16,2%
10, 1°/o

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Henkilostoetuinvestointien
odotetaan kasvavan Suomessdad
maltillisesti vuosina 2023-2024.

SHT 2023 -tutkimuksessa kysyttiin tydbnantaijilta syitd lisatd, ylldpitad tai véhentad
investointeja.

L&hes puolet suomalaisista organisaatioista (49,4 %) aikoo investoida
henkiléstéetuihin aiempaa enemmdn. Investointejaan lisd&évat organisaatiot
uskovat erityisesti etujen mukaansatempaavaan voimaan. Jotkut etujen
intohimoisimmista kannattajista ovat myés ottamassa kéayttéoén téysin uusia
tyésuhde-etuja, kuten mahdollisuuksia tyésuhdepyordilyyn. Liséksi jotkut
organisaatiot kokevat olevansa pakotettuja tekemadn “inflaatiokorjauksia”.

Henkildstdetunsa nykyiselld investointitasolla sdilyttévat organisaatiot (48 %)
perustelevat kantaansa merkittévillé viimeaikaisilla muutoksilla tydsuhde-eduissa
tai kyvyttomyydella kasvattaa budjettia heikon tai epéivarman taloudellisen
tilanteen vuoksi. Siksi he keskittyvat ensisijaisesti olemassa olevien etujen
turvaamiseen niiden laajentamisen sijaan.

Investointiponnistelujaan véhentavét (1,9 prosenttia) perustelevat arviotaan
sillg, ettd he lopettavat véliaikaiset etukokeilut tai siirtavat tiettyjé etuja, kuten
autoedun, suoraan tyéntekijdiden itsensd katettaviksi.

Suomalaiset organisaatiot luokiteltuna
etubudjetteihin odotettavissa olevien
muutosten mukaan.

Keskimddrin Suomen

tyéonantajat odottavat 1.9%
kokondaisetubudjettinsa 1> 70
kasvavan vuonna 2024

vuoteen 2023 verrattuna:

7.12% AN

. FI tysntekijat . Fl tydnantajat neutraali % eri mieltd
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SHT 2023:

Suomalaiset yritykset aikovat kasvattaa
budjetteja erityisesti niille eduille*, joiden
tarkoitus on kasvattaa tyontekijoiden
henkista padgomaa.

Etubudjettien odotetaan kasvavan maltillisesti kaikissa tarkasteluissa
kategorioissa. Yht&dltéd suomalaiset tydnantajat ennakoivat, ettd budjetti kasvaa
erityisesti koulutus- ja kehitysmahdollisuuksien (esim. tydharjoittelu), henkisen
hyvinvoinnin ohjelmien (esim. stressinhallintakoulutus) sekd kulttuurieléimysten
alennusohjelmien kohdalla.

Toisaalta tydntekijat ovat enemmadn kiinnostuneita fyysisté hyvinvointia koskevista
ohjelmista (kuten kuntosalijésenyydestd tai urheiluhierontapalveluista) mieluummin
kuin henkisen hyvinvoinnin parantamiseen tdhtddvisté ohjelmista.

Arvioitu etubudjetin muutos
vuonna 2024 verrattuna
vuoteen 2023. Etujen kiinnostavuus 2023.

I 3,9% Koulutus- a kehitysmahdolisuudet I 69,8%
_ 3,2% Mielenterveysohjelmat (esim. neuvontapalvelut, stressinhallinta) _ 60'8%
I 3.2 Kulttuurielémysten alennusohjelmat (esim. tapahtumat, nahtéavyydet)  [EEREGEG 82,8%

_ 2,4% Perhe-edut (esim. paivahoito lapsille, vanhustenhoitoapu) - 32,6%
I 2.4% Fyysisen hyvinvoinnin ohjelmat (esim. kuntosaliharjoittelu, hieronta) [ NG 87,4%
I 2.2% Erilaiset vakuutukset (esim. henki-, tapaturma- ja hammasvakuutus) [N 65,7%
I 1.8% Opintojen tukeminen (esim. lukukausimaksut) I 61,7%
- 1,3% Lounasedut _ 84,1%
I 0.9% Tyématkaedut (esim. bussiliput) I 57,5%

- 0,8% Tyénantajan tarjoamat mukavuudet (esim. vélipalat ja juomat) _ 68,4%

| 0,3% Etatyohon liittyvét edut (esim. etatydkalusteet) I 51,0%

*Etusijoitusluokkien osalta esitetyt tulokset perustuvat ylimmén johdon ja johdon pd&dattdjien antamiin
arvioihin. Téssd tutkimuksessa kdytetty etusijoitusten luokitus on tarkoituksella suunniteltu tarjoamaan
yksityiskohtaisempia nékemyksié kuin Suomessa yleisesti kéytetty perinteinen kirjanpitoon perustuva
luokitus.

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Palkkaa pidetadan pyhana

asiana, jota ei haluta uhrata edes
tyésuhde-etujen parantamiseksi.

Vain 15,8 prosenttia suomalaisista tydnantajista uskoo, ettd merkittéva osa tydnte-
kijoistd olisi valmis hyvdksymdadn matalamman palkan vastineeksi laajemmista ja
parannetuista henkildstéeduista. Tyéntekijdisté alle yksi kymmenesté arvioi ole-
vansa valmis uhraamaan palkkansa laajempien ja parempien etujen saamiseksi.

Myés ajatukseen palkan alentamisesta yksiléllisempié etuja vastaan suhtaudu-
taan epdsuotuisasti.

15,8%

Monet tyéntekijéistdmme
hyvdéksyisivat alennetun palkan
vastineeksi laajemmasta ja
paremmasta etupaketista.

9,3%

Olen valmis hyvéksymadn
pienemmdn palkan vastineeksi
laajemmasta ja paremmasta
etupaketista.

17,1%

Monet tydntekij@Gmme
hyvaksyisivat alennetun palkan
vastineeksi réataléidymmadéstd

ja henkilékohtaisemmasta
etupaketista.

N,7%

Olen valmis hyvéksymdadn pie-
nemmdn palkan vastineeksi raé-
tdléidymmadsta ja henkilékohtai-
semmasta etupaketista.

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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Tarkeimmat oivallukset alaryhmien vertailusta:
Etujen tarkeysjarjestys ja
investointisuunnitelmat.

Alaryhmdhavainnot: Tyéntekijcéit Suomi

L&hes kaksi kolmasosaa (64,7 prosenttia) péaékaupunkiseudulla
tyoskentelevistd pitdd etuja térkednd tydpaikkaa harkitessaan.

Vertailun vuoksi 56,4 prosenttia koko Suomen tydntekijoisté kokee
tyésuhde-edut tarkeiksi uutta tydémahdollisuutta arvioidessaan.

Padkaupunkiseudulla (Helsinki, Espoo tai Vantaa) tydskentelevistd
lahes nelja viidestd (78,1 prosenttia) arvostaa tydmatkustukseen
liittyviéd henkiléstéetuja. Sitd vastoin Suomessa keskimdéarin 57,5
prosenttia tydntekijdista pitdd houkuttelevina tyématkaetuja, joita
voidaan kdyttdd esimerkiksi joukkoliikenteeseen.

Milleniaalit ja Z-sukupolvi (tydntekijdt, jotka ovat syntyneet vuonna
1981 tai myéhemmin) pitavét lukukausikorvauksiin ja erilaisiin
vakuutuksiin liittyvid etuja erityisen tdrkeind.

Milleniaalien ja Z-sukupolven edustajista Suomessa 74,3 prosenttia
pitéd erilaisia vakuutuksia, kuten henki-, tydkyvyttémyys- tai
hammasvakuutuksia, houkuttelevina etuina Z/verrclttuno kaikkiin
Suomen tyéntekijdihin: 65,7 prosenttia).

Lukukausikorvauksia pit&iéd houkuttelevana ldhes kolme neljdsosaa
(73,6 prosenttia) millennialeista ja Z-sukupolvista Suomessa
(verrattuna kaikkiin tyéntekijéihin Suomessa: 61,7 prosenttia).

Tyénantajat arvioivat tdmdantyyppisiin henkiléstéetuihin tehtévat
investoinnit keskitasolle.

@EQSSI | uimeriissen



SHT 2023:

Suurin osa suomalaisista tyonantajista
uskoo, etta parantunut hyvinvointi
liittyy tyontekijéiden parempaan
sitoutumiseen.

Yli kuusikymmentd prosenttia tyénantajista uskoo, ettd tydntekijdéiden hyvinvoinnin parantaminen on
tehokkaampi keino organisaatioiden sitoutumiseen kuin pelkk& palkankorotus.

Suomessa hieman yli 44 prosenttia tydntekijdistd on tdtd mieltd, mutta samalla Idhes neljésosa on eri
mieltd.

Lisksi on huomionarvoista, ettd joka neljas suomalainen nékee palkankorotukset hyvin
mustavalkoisesti ainoana omaan sitoutumiseensa vaikuttavana tekijéndé.

/// tyontekijoistd sitoutuu todenndkdisemmin
tyéhoénsd, jos tydnantaja panostaa heidén

hyvinvointiinsa pelkkien palkankorotusten sijaan.
44,2%

%

tybnantajista uskoo, etté heidan tydntekijénsé
sitoutuvat organisaatioon todenndkdisemmin,
jos panostetaan heiddn hyvinvoinnin
parantamiseen pelkkien palkankorotusten sijaan.

60,8%

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Suomalaiset tyontekijat vaativat
tyénantajilta nopeita toimia
henkilokohtaisen hyvinvoinnin
priorisoimiseksi ja edistamiseksi.

Lahes yhdeksdn kymmenestd suomalaisesta tydnantajasta uskoo, ettd heidén organisaationsa
tukevat tyéntekijdidensd fyysisté hyvinvointia. Samasta tyénantajaryhmdsté perdti kolme neljésté
uskoo organisaationsa edistdvdn myds henkistd ja emotionaalista hyvinvointia.

Sitd vastoin hieman yli 43 prosenttia tydntekijéisté on samaa mieltd fyysisté hyvinvointia koskevan
vditteen kanssa ja alle 30 prosenttia henkisen ja emotionaalisen hyvinvoinnin suhteen. Kuilu
tyénantajien ja tyéntekijoiden ndkemysten valillé on silmiinpistévén syva.

Hyvinvoinnin toimeenpanon mittareista voidaan vetdd huolestuttava johtopddtods, etté organisaatiot
eivdt ole Suomessa onnistuneet varmistamaan tyéntekijoidensa fyysistd, saati henkisté ja
emotionaalista hyvinvointia, niin kattavasti kuin uskovat.

76,6%

Organisaatiomme edistad
tyéntekijdidemme henkistd ja
emotionaalista hyvinvointia.

29,8%

Tyénantajani huolehtii
henkisestd ja emotionaalisesta
hyvinvoinnistani.

88%

Organisaatiomme edist&d
tyéntekijdidemme fyysista
hyvinvointia.

43,1%
Tyénantajani huolehtii fyysisesté
hyvinvoinnistani.

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Henkilokohtaisen hyvinvoinnin
parannustoimien tarkeysjdrjestys.

SHT 2023 haastoi tyéntekijét ja tyénantajat
arvioimaan ja pisteyttadmdédn henkilékohtaista
hyvinvointia tyépaikalla liséévia toimenpiteitd.
Vastaagijille annettiin kymmenen pistettd, jotka he
saivat keskittdd yhteen teemaan tai jokaa tasai-
sesti useiden teemojen kesken.

Jaettuihin pisteisiin perustuvat luokitukset osoit-
tavat, ettd seké tyénantajat etta tyontekijét ar-
vostavat Suomessa ravitsevaa tydympdristoa.
Tarkeysjdrjestyksessé nousee esiin myods useita

vastakkaisia nédkékulmia tydnantajien ja tyédn-

tekijéiden vdlillg siitd, mitkd toimenpiteet edistd-
vat henkildkohtaista hyvinvointia parhaiten.

Avoimen vuoropuhelun edistdminen

Terveellisen toimintaympdristén luominen

Joustavien tydaikojen tarjoaminen

Etatydvaihtoehtojen tarjoaminen

Liikuntamahdollisuuksien tarjoaminen tydajan ulkopuolella
Tapahtumien jdarjestédminen rentoutumiseen ja hauskanpitoon
Henkiléstén hyvinvoinnin kartoittaminen

Saanndllisten likuntamahdollisuuksien tarjoaminen tydpaikalla
Neuvontapalveluiden tarjoaminen (henk. koht. tai tydasiat)

Stressinhallintakoulutuksen tarjoaminen

Avoimen vuoropuhelun edistdminen

Terveellisen toimintaympdristén luominen

Joustavien tydaikojen tarjoaminen

Etatydvaihtoehtojen tarjoaminen

Liikkuntamahdollisuuksien tarjoaminen tyéajan ulkopuolella
Tapahtumien jdarjestéminen rentoutumiseen ja hauskanpitoon
Henkiléstén hyvinvoinnin kartoittaminen

Sadanndllisten likuntamahdollisuuksien tarjoaminen tyépaikalla
Neuvontapalveluiden tarjoaminen (henk. koht. tai tydasiat)

Stressinhallintakoulutuksen tarjoaminen

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat

tutkimus 2023.
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Tyoénantajien puolella eniten pisteit& sai avointa
vuoropuhelua edistévé toiminta (20,9 % koko-
naispisteistd), kuten palautteen kuuntelu ja siihen
vastaaminen, sekd tiiminrakennustapahtumien
jérjestdminen ja ravitsevan ympdéristén luomi-
nen (16,4 % kokonaispisteistd).

Tyontekijéiden puolella joustavien tyéaikojen
tarjoaminen sai eniten pisteit& merkittavallé
marginaalilla (19,1 % kokonaispisteistd), ja ravit-
sevan tyoympadriston luominen sijoittui toiseksi
(14,2 % kokonaispisteisté).
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SHT 2023:

Tyonantajat tunnustavat laajasti
organisaationsa vastuun tyontekijéiden
tyon ja yksityiselaman tasapainosta,
mutta suurin osa tyontekijoistd ei jaa
samaa kdsitysta.

Hieman yli 40 prosenttia suomalaisista tydnantajista uskoo, ett& organisaatio on padosin vastuussa
tyéntekijdidensd tyd- ja perhe-eldmdn yhteensovittamisesta. Joka viides tyéntekij@ on samaa mieltd.

Hieman yli kolmasosa suomalaisista tydnantajista nékee organisaationsa tukevan tydntekijéita
verkostojen rakentamisessa. Ndkemyserot tyénantajien ja tyéntekijoiden vdlillé ovat myés tdllé
alueella merkittavia. Vain léhes 17 prosenttia suomalaisista tydntekijoéistd arvioi tydnantajansa
tukevan verkostoitumisessa.

40,5%

Uskon, ettd organisaatiomme
on pdadosin vastuussa
tyontekijoidemme tyén ja
yksityiseldmén tasapainon
varmistamisesta.

21,4%

Uskon, ettd tydnantajani on
p&dosin vastuussa tyon ja
yksityiseléman tasapainon
varmistamisesta.

36,7%

Organisaatiomme tukee
tyontekijoitd verkostojen
rakentamisessa.

16,8%

Tydnantajani tukee minua
verkostojen rakentamisessa.

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Suurin osa organisaatioista joutuu
harkitsemaan taysin uudelleen, miten ne
mittaavat tyoéntekijéoiden hyvinvointia.

Puolet Suomen tyénantajista uskoo, ettd heidén organisaationsa mittaa
tyéntekijdiden hyvinvointia mielekkaallé tavalla.

Tyontekijéiden vastauksista kdy kuitenkin ilmi, etté tilanne ei ole niin myénteinen
kuin luullaan. Suomessa vain alle 14 prosenttia tydntekijdisté kokee, ettd heidan
hyvinvointiaan mitataan asiaankuuluvalla tavalla.

On selvddg, ettd valtaosalla organisaatioista on vield@ paljon parantamisen varaa
hyvinvoinnin mittaamisessa.

Organisaatiomme mittaa tyéntekijéiden Tyénantajani mittaa hyvinvointiani
hyvinvointia mielekk&dalla tavalla. mielekk&dalld tavalla.

50%

13,8%

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Monet tyonantajat uskovat, etta heidan
organisaationsa motivoi tyontekijoita
harrastamaan liikuntaa, kun taas
pienempi osa tyontekijoista on tata
mielta.

Yli 80 prosenttia tydnantajista uskoo, ettd heidén organisaationsa kannustaa
tydntekijoitd liikuntaan. Kuitenkin tydéntekijdisté vain hieman yli kolmannes
(37,3 prosenttia) on sité mieltd, etté& tydnantajan ponnistelut motivoivat heité
harrastamaan enemman liikuntaa.

Jatkossa organisaatioiden tulee panostaa enemmadn fyysisen hyvinvoinnin
kehittédmiseen, silld se on myods saavuttanut muita henkildstéetuja enemman
suosiota tyéntekijdiden keskuudessa.

Organisaatiomme kannustaa Tyénantajani kannustaa
tyéntekijoita lilkkuntaan. minua liikkuntaan.

84,8%

37,3%

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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Tdrkeimmat oivallukset alaryhmien vertailusta:

Henkilé6kohtainen
hyvinvointi tyopaikalia.

Henkilékohtaisen hyvinvoinnin osion tulokset osoittavat
selkedisti, ettd organisaatiot eivéit ole taysin tietoisia
tyontekijoidensé hyvinvoinnista ja sen edistadmisen
periaatteista.

Alaryhmd@havainnot: Tyéntekijct Suomi.

Hieman yli neljénnes (28,9 %) padkaupunkiseudulla
tyoskentelevistd uskoo, ettd organisaatiolla on ensisijainen vastuu
tyon ja yksityiseldman yhteensovittamisesta.

Ero keskiarvoon on merkittévd, sillé reilu viidesosa (21,4 prosenttia)
kaikista tyontekij6istd ajattelee samoin.

Liséiksi milleniaalit ja Z-sukupolvi (vuonna 1981 tai mydhemmin
syntyneet tyéntekijéit) kokevat oman tydnantajansa tukevan heité
omien verkostojen rakentamisessa.

Néista ikdryhmisté yli viidesosa (21,4 prosenttia) kokee
tyénantajansa tukevan heitd verkostojen rakentamisessa, kun
kaikenikdisten tyéntekijéiden keskiarvo on 16,8 prosenttia.
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Tyonantajien ja tyontekijoiden
keskuudessa vallitsee kdasitys siitd, etta
kaikkien henkiléstoetujen tulee olla
saatavilla yhden alustan kautta.

Kaikkien tyésuhde-etujen pitdisi olla saatavilla
yhden digitaalisen alustan kautta.**

75,6%

67,1%

Jopa kolme neljastd suomalaisesta tukee
ajatusta siitd, ettd kaikki tydésuhde-edut ovat
saatavilla yhtendisen alustan kautta.

* Tdmdn osion tulokset perustuvat ensisijaisesti vastaajajoukkoon, joka koostuu vain tyénantajista ja tydntekijoistd, joilla on talld
hetkelld p&dsy henkildstdetujen mobiilisovellukseen aterioiden maksamista tai kattavampaa kéyttéd varten (tyénantajat n=156
yritystason vastausta; tydntekijéit n= 617 yksittdistél vastausta).

** Tdma lausunto on osoitettu tyontekijoille. Tydnantaijille osoitettu lausunto esitettiin seuraavasti: "Meiddn pitdisi pystyd tarjoa-
maan kaikki tydsuhde-edut yhden digitaalisen alustan kautta.”

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Kohtalaisen merkittavdalle osalle
tyontekijoistda yksi henkilostéetujen
alusta on ihanteellinen, vaikka se
heikentaisikin kaytettavyytta.

Lahes 40 prosenttia suomalaisista tyéntekijoista haluaisi saada kaikki tarjotut
edut yhdeltd digitaaliselta alustalta, vaikka se merkitsisikin, etté etujen
kéyttéminen ei olisi niin kétevad.

Tyénantajat ovat maltillisempia arvioissaan. Hieman yli joka kolmas
suomalainen tyénantaja uskoo, ettd tyéntekijat olisivat valmiita siirtymdadn yhdelle
henkildstéetujen alustalle, vaikka kédytettévyys heikkenisikin.

Tyontekij@mme haluavat p&dsyn kaikkiin Haluan pd&dsyn kaikkiin etuihin yhden
etuihin yhden alustan kautta, vaikka se alustan kautta, vaikka se johtaisikin
johtaisikin etujen vdhemman katevadn ndiden etujen vhemmdn katevadn

kayttoon. kayttoon.

39,1%

34,8%

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Tyontekijat kokevat henkilostéetujen
mobiilisovellusten vaikuttavan heiddn
hyvinvointiinsa positiivisesti.

Lahes 40 prosenttia suomalaisista uskoo, ettd henkiléstdetujen mobiilisovellukset
voivat auttaa saavuttamaan paremman tydn ja yksityiseldman tasapainon.

Lahes puolet suomalaisista tydntekijdisté kokee myds henkildstdetujen
mobiilisovellusten edistévdn terveellisempid ruokailutottumuksia.

39,7%
35,0%
25,3%

Mobiilietusovelluksen avulla pystyn
saavuttamaan paremman tasapainon tyoni ja
henkilokohtaisen eldmadni valilla.

Eri mieltd  Neutraali Samaa

mielt&

tyontekijoista uskoo, ettd henkildstdetujen
mobiilisovellus kannustaa heitd
kehittdmaan terveellisempid elintapoja.

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Muistutuksia pidetadan kriittisina
henkiléstéetujen mobiilisovelluksen
ominaisuuksinag, jotka tukevat
tyontekijoiden etujen kayttoa.

Yli nelj@ viidestd tydntekijastd uskoo, ettéd muistutukset vanhentuvista eduista auttavat merkittévasti
etujen kaytdn suunnittelussa.

Tyéntekijat arvostavat aikaséadstéjd, joita mobiilisovellukset tuovat heidén pdivittdisiin rutiineihinsa.

tyéntekijdistd uskoo, etté muistutukset erddntyvista
eduista tehostavat etujen kdyttoda.

22,8%

Ajan sddstdminen maksu- ja asiointiprosesseissa, ///‘

kuten lounaalla, on minulle térked&d. o
25%

16,8%

Z4

30%

Asiakkaiden arvioiden/pisteiden nékeminen paikoista,
joissa etuni ovat voimassa, helpottaisi valintaa.

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Mobiilietusovellukset ovat
saavuttaneet kypsyyden Suomessa.

Etujen kéytté mobiilisovellusten kautta on mahdollista Iéihes kaikissa vahintéén
50 henkiléd tyéllistavissa organisaatioissa Suomessa.

Kaikkia mobiilialustojen tarjoamia etuja ei kuitenkaan hyddynnetd. Suomessa
hieman alle 15 prosenttia mobiilietusovellusten kdytdssd olevista tydntekijdisté on
paattényt olla hyédyntdmatté niiden kautta saatavia etuja.

Lisaksi 15 prosenttia suomalaisista ilmoittaa unohtaneensa mobiilietusovellusten
tarjoamat edut.

Ne, jotka padattéavat olla kayttadmattd tai unohtaneet kayttdd etujaan
mobiilietusovellusten kautta, arvioivat, ettd keskimddrin 30 prosenttia eduista jaa

kdyttamatta.
93% Organisaatiomme tarjoaa tyéntekijoille
° mitd tahansa etuja, joita voidaan kdyttaa
mobiilietusovellusten kautta.
5,7%

],3% Y AR SR A A s

14,9%
4,7%

Olen padttanyt olla kédyttédmattd joitain mobiili-
etusovellusten kautta saatavia etuja. 80,4%

7

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Organisaatioiden ei tulisi keskittya
vain tyésuhde-etujen kayttoéaikojen
pidentGmiseen, vaan myaos lisata
niiden rahallista arvoa kayttoasteiden
nostamiseksi.

o0 s 0

Tutkimus antoi tyontekijoille ja tyénantdgijille tehtévéksi kuvata syyt, jotka estivéit
yksiléité hyodyntédmastd kaikkia organisaation tarjoamia henkilostéetuja.
Vastadgijille annettiin kymmmenen pistettd, jotka he saivat keskittdd yhteen teemaan
tai jokaa tasaisesti useiden teemojen kesken.

Tyénantajat uskovat, ettd suurin syy etujen kdyttdmattd jGadmiseen on se, ettd
tyéntekijat unohtavat kayttad niitd madratyssé aikaikkunassa. Tulosten perusteella
ndyttad kuitenkin siltd, ettd todellinen syy on yleisemmin se, etté etujen rahallinen
arvo ei riité innostamaan tydntekijoéitd kayttdmadn niité haluttuun tarkoitukseen.

Tyéntekijamme unohtivat hyddyntad henkildstéedut osoitettuna ajanjaksona. - |G 214
Henkildstéedut eivat yleisesti vastaa tydntekijéidemme kiinnostuksen kohteita. - 152

Tyontekijamme eivat ole tietoisia siitd, mitd kaikki etuja organisaatiomme tarjoac. [l 141

Etujen rahallinen arvo (€) ei riité kattamaan niiden palveluiden kustannuksia, joita tyéntekijsmme
olisivat kiinnostuneet kayttdmaadn. - 133

Etujen hyédyntdminen ei ole tyéntekijéitdmme kiinnostavien palveluntarjoajien piirissé mahdollista. - 106
Tyontekijoillimme ei ollut tarpeeksi aikaa kayttad etuja. - 102

Henkiléstéedut ovat teknisesti lian monimutkaisia kéyttad. . 82

Unohdin hyédyntéd henkildstdéedut osoitettuna ajanjaksona. _ 261
Henkilostoedut eivat yleisesti vastaa omia kiinnostuksen kohteitani. _ 281
En ole tietoinen siitd, mitd kaikki etuja tydnantajani tarjoaa. - 173

Etujen rahallinen arvo (€) ei riité kattamaan niiden palveluiden kustannuksia, joita olisin

kiinnostunut kayttamadn. _ 496

Etujen hyédyntéminen ei ole minua kiinnostavien palveluntarjoajien piirissé mahdollista. _ 271
Minulla ei ollut tarpeeksi aikaa kayttéd etuja. - 154

Henkiléstéedut ovat teknisesti lian monimutkaisia kayttad. I 14

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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Tarkeimmadt oivallukset alaryhmien vertailusta:

Mobiilietusovellusten vaikutus.

Alaryhmdhavainnot: Tyéntekijéat Suomi.

Lé&hes kaksi kolmasosaa (64,4 prosenttia) péaékaupunkiseudulla
tydskentelevistd pitdd tarkednd sadstédd aikaa maksu- ja asiointi-
prosesseissa, kuten lounaalla.

Vertailun vuoksi mobiilisovellusten mahdollistama ajansédsté on
tarkedd 52,2 prosentille suomalaisista tyéntekijdistd.

Suomalaiset Milleniaalit ja Z-sukupolvi ovat halukkaampia jaka-
maan henkilé- ja taloustietoja, jos se tehostaa mobiilietusovellus-
ten kayttoa.

Milleniaaleista ja Z-sukupolven tyéntekijdistd 49,6 prosenttia on
valmiita tekemdadn tdmén muutoksen. Vertailun vuoksi vain 38,1
prosenttia Suomen tyontekijéisté on valmis tekemd&an saman
muutoksen.
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SHT 2023:

Suurin osa suomalaisista toivoo
sijaintiin perustuvien henkiléstoetujen
toteuttamista organisaatioissa.

Tyéntekijat ovat Suomessa tyénantajia halukkaampia ottamaan vastaan sijantiin perustuvia
etuja, kuten erilaisia kannustimia, jotka auttavat kompensoimaan korkeampia elinkustannuksia.

Vain alle 8 prosenttia tydntekijdisté vastustaa sijaintiin perustuvia etuja. Sité vastoin jopa joka viides
tyénantaja on vditteen kanssa eri mieltd.

Suomalaiset tyénantajat ovat yleisesti sité mieltd, etta tyontekijoille tulisi tarjota joustavampia
etuja lastenhoidon tueksi. Tulosten perusteella néyttad silta, ettéd nama muutokset hyodyttaisivét
vain noin 30 prosenttia tyéntekijdista.

Organisaatiomme tulisi ~ Tyénantajani pitdisi
tarjota joustavampia etuja  tarjota joustavampia etuja
61,1% tyontekijoiden lastenhoidon  lastenhoidon tukemiseksi.
tukemiseksi.

44,3%

V 31,1%
o 46,8%
20,3% M R

Yritysten tulisi ottaa lagjalti kdyttdéon 32,3%

sijaintiin perustuvia etuja (esim. erilaisia

kannustimia korkeampien elinkustan- 7 V )
nusten kompensoimiseksi). 20,9% % 26,8%

29,3%

43,9%

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta
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SHT 2023:

Suomalaiset haluavat tietaa
etujen perusteet Iapinakyvasti.

Lahes kuusi kymmenestd suomalaisesta tyontekijésta katsoo, etté tyénantajien
tulisi olla IGpindkyvéampid henkiléstéetujen pacitéksenteossa. Yli puolet
tyéntekijoistd on tatd mieltd.

Vastaavasti Idhes 54 prosenttia tydnantajista uskoo, etté heiddn organisaationsa
pitdisi olla lapinakyvémpi etujen mdadrittelyssa.

Monien organisaatioiden tulisi nyt pohtia tapoja tehdd etuihin liittyvéstd
padtoksenteosta selkeéimpdid ja oikeudenmukaisempaa tyontekijoilleen.

WU 33,7% Tyonantajani pitdisi ke-rto.g"avq'ltnemmm siitd,
miten henkildstéetuni paatetadan.

. FI tyontekijat . FI tydbnantajat neutraali % eri mielta

epassi | e




Tdrkeimmat oivallukset alaryhmien vertailusta:

Tulevaisuuden henkilostoedut.

Alaryhmdhavainnot: Tyéntekijcit Suomi.

Yli 40 prosenttia (41,4 prosenttia) Milleniaaleista ja Z-sukupolvesta
toivoo, etté heiddn organisaationsa tarjoaa tulevaisuudessa
joustavampia etuja lastenhoidon tukemiseen.

Vertailun vuoksi 29,3 prosenttia kaikista Suomen tydntekijoisté
jokaa saman tulevaisuudenkuvan.
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Pohdinta:

Mitda tasta kaikesta pitad
padtelld — ja minkd pitad

Mmuuttua?

Suuri Henkiléstéetututkimus 2023 paljasti, ettd
henkilostéedut ovat erittdin tarkeitd suomalai-
sille. Vain yksi kymnmenesta tydntekijastd ei pida
henkiléstéetuja térkeind. Lisdksi jopa neljé viides-
ta olisi valmis vaihtamaan identtiseen tyéhén
toisen tyébnantajan palveluksessa, jos sielld tarjot-
taisiin parempia tyésuhde-etuja.

Monella tyénantajalla on nyt erinomainen mah-
dollisuus sitouttaa henkilésténsd laajoilla,
hyvinvointia edistavilla tyésuhde-eduilla. Ldhes
joka toinen suomalainen nimittéin arvostaa tyén-
antajan hyvinvointipanostuksia niin paljon, etta
on valmis hyvdksymd&dn ne ainakin osin palkan-
korotusten sijaan. Taté kautta henkiléstéeduilla
voidaan helpottaa korkean inflaation synnytta-
mid palkankorotuspaineita.

Suomalaiset tyénantajat aikovat kasvattaa hen-
kilostéetuihin tehtyja investointeja kohtuullisesti,
mutta investoinnit eivat ole taysin linjassa tydn-
tekijoiden tarpeiden kanssa. Tyénantajien onkin
oikaistava investoinnit tyontekijéidensd eniten
tarvitsemiin etuihin: lounaaseen, liikkuntaan ja
kulttuuriin.

Tyonantajat eivat ole onnistuneet tukemaan
tyéntekijoidensa fyysistd, saati henkistd ja emoti-

tutkimus 2023.

epassi |

Suuri henkiléstéetu-

onaalista hyvinvointia, eikd tyéhyvinvoinnin mit-
tareita koeta mielekkdiksi. Monien tyénantajien
onkin mietittévd tyéhyvinvoinnin edistédmisen
keinot ja mittarit tédysin uudelleen.

Tyontekijéille suurin syy jattdd etuja kayttdmattd
on niiden liian pieni arvo. Aktivoidakseen tyénte-
kijat kayttdmadn etujaan tyénantajien on koro-
tettava etujen arvoja. Lisdksi tydnantajien tulee
tehostaa viestintdad mainitsemalla, ettd eduilla
voi kattaa pienenkin osan palveluiden hinnasta.

Valtaosa suomalaisista haluaa kaikki edut yh-
den helpon alustan kautta. Alustoihin liittyvien
mobiilisovellusten koetaan edesauttavan tyén ja
vapaa-ajan valistd tasapainoa sekd edistévan
terveellisié elintapoja. Siksi tyonantajien tulee
priorisoida henkilostéeduissa mobiilisovelluk-
siin perustuvia ratkaisuja.

Lopuksi myés verotuksen on kehityttéva aikojen
mukana. Etujen kdyttékohteita on laajennettu
viime vuosina mm. lounaan kuljetusmaksuihin

ja etand jarjestettaviin kulttuuritapahtumiin, ja
laajentamista tulee jatkaa. Lisdksi etujen vero-
vapaat arvot tulee tarkastaa 2020-Iuvulle, koska
osa verotusarvoista ei endd kata suomalaisten
harrastuskustannuksia.



Suuri Henkildstéetututkimus 2023 (SHT) sukeltaa syvdlle tydsuhde-etujen
madailmaan. Tdma taysin uudenlainen tutkimus pyrki ymmartdmadn paremmin,
mit& suomalaiset todella ajattelevat eduista ja henkilékohtaisesta hyvinvoinnista
tyépaikallaan.

Tutkimuksen tarkoituksena oli vertailla tydntekijéiden ja tyénantajien ndkemyksid,
mikd& tuotti monia oivaltavia tuloksia. TdMa ldhestymistapa paljasti monia
tapauksia, joissa on valtavia eroja siing, kuinka hyvin tyénantajat onnistuvat
vastaamaan tyéntekijdidensd tarpeisiin.

Muutamia keskeisi@ poimintoja tutkimuksesta:

Tyésuhde-etuudet ovat todella téarkeitd.
Vain joka kymmenes ei pidd niitd tarkeind ja neljé viidestd vaihtaisi tyépaikkaa, jos
heille tarjottaisiin sielld parempia etuja.

Ty6nantajien on tehtéava ryhtiliike.

Tulokset osoittavat, ettd tyéntekijat eivat ole Idheskadn niin tyytyvdisid nykyisiin
etuihinsa kuin tyénantajat nayttévat ajattelevan. Sama koskee tyénantajien kykyd
edistdd fyysistd ja henkistd hyvinvointia tyépaikalla.

Etubudjettien odotetaan kasvavan.

Suomalaiset tydnantajat ilmoittavat, ettd heidan tydsuhde-etujensa budjetti
kasvaa vuoteen 2024 mennessd. Investoinnit eivat kuitenkaan ole tdysin linjassa
tyéntekijdiden tarpeiden kanssa.

Kaikkien tyésuhde-etujen pitdisi olla saatavilla yhden digitaalisen alustan kautta.
Vastaajat totesivat myds, ettd etujen saaminen mobiilisovellusten kautta voi
vaikuttaa positiivisesti heidan henkilékohtaiseen hyvinvointiinsa.

Tadma tutkimus auttaa sinua tydnantajana pohtimaan, pitdisikd sinun muuttaa
oman yrityksesi etuusprioriteettia siihen, mitd tyéntekijési todella arvostavat
epdvarmana pandemian jalkeisend aikana. Loydat myds tietoja, jotka tukevat
pyrkimyksidsi parantaa tyéntekijéiden fyysistd, henkisté ja emotionaalista
hyvinvointia.

Kaiken kaikkiaan tdmadé raportti auttaa sinua luomaan houkuttelevamman
tyoépaikan.

Ehka teidé@nkin
henkilostoetujenne olisi
aika kehittya.

KATSO MIHIN KAIKKEEN EPASSIA VOI KAYTTAA.
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